:Qué es la manutencion
infantil?

El Programa de manutencion infantil puede
ayudar a localizar a los padres, establecer la
paternidad y comenzar o hacer cumplir las
ordenes de manutencion. Los servicios estan
disefiados para trabajar con los padres para
asegurarse de que sus hijos tengan los recursos
necesarios para prosperar.

Padres con custodia

El padre/la madre con custodia tiene la custodia
principal de su hijo. Los servicios incluyen:

e Localizacién del otro padre o madre
Identificacion del padre legal del nifio
Establecer y hacer cumplir una orden de
manutencion infantil o de asistencia médica
Revisar y cambiar pedidos
Solicitar una audiencia

Obtenga informacion sobre como presentar una
solicitud y mas en:
dss.mo.gov/child-support/custodial-parent

Padres sin custodia

Un padre o madre que no tiene la custodia solo
tiene a su hijo de forma limitada. Los servicios
incluyen:

e Establecimiento de la paternidad (prueba de
paternidad)
Pagos de manutencion infantil
Modificacion de las érdenes de
manutencion infantil
e Terminacion de la manutencion infantil
Solicitar una audiencia

Aprenda cdmo realizar pagos y mas en:
dss.mo.gov/child-support/noncustodial-parent

Contactenos

Puede llamar al Programa de Manutencién
Infantil de Missouri para obtener ayuda con su
caso:

e Orden/Cumplimiento: 866-313-9960

e Informacién de paternidad: 855-454-8037
e Informaciéon de pago: 800-225-0530

* Ayuda general: 800-859-7999

Hay servicios y ayudas auxiliares disponibles para personas con
discapacidades. TDD/TTY: 800-735-2966, Relay Missouri: 711

Enviar documentos

Puede presentar documentos, incluida la
solicitud, mediante:

* Correo electronico:
FSD.CS.Documents@dss.mo.gov
* Teléfono: 573-635-7545
e Correo: Divisién de Apoyo Familiar
PO Box 6790
Jefferson City, MO 65102

Portal de manutencion
infantil

Puede utilizar este portal de autoservicio en
cualquier momento para obtener informacion
importante sobre su caso.
my.mo.gov/child_support

Empoderar a los habitantes de Missouri para que vivan vidas sequras, saludables y productwas
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What is Child Support?

The Child Support Program can help with
locating parents, establishing paternity, and
starting or enforcing support orders. Services
are designed to work with parents to make
sure their child has resources to thrive.

Custodial Parents

A custodial parent has primary custody of
their child. Services include:

e Locating the other parent

e |dentifying the child’s legal father

e Setting up and enforcing a child support or
medical support order

e Reviewing & changing orders

e Requesting a hearing

Learn how to apply and more at:
dss.mo.gov/child-support/custodial-parent

Non-Custodial Parents

A non-custodial parent only has their child on
a limited basis. Services include:

Establishing paternity (paternity test)
Child support payments

Changing child support orders
Terminating child support
Requesting a hearing

Learn how to make payments and more at:
dss.mo.gov/child-support/noncustodial-parent

Contact Us

You can call the Missouri Child Support
Program for help with your case:

Order/Enforcement: 866-313-9960
Paternity Information: 855-454-8037
Payment Information: 800-225-0530
General Help: 800-859-7999

Auxiliary aids & services are available to individuals with
disabilities. TDD/TTY: 800-735-2966, Relay Missouri: 711

Submit Documents

You can submit documents, including
application, by:

e Email: FSD.CS.Documents@dss.mo.gov
e Fax: 573-635-7545
e Mail: Family Support Division

PO Box 6790,

Jefferson City, MO 65102

Child Support Portal

You can use this self-service portal any time
to get important information about your
case. my.mo.gov/child_support

Empower Missourians to live safe, healthy, and productive lives.

How to Apply

Como presentar una solicitud,-

ONLINE|EN LINEA
dss.mo.gov/child-support

IN PERSON | EN PERSONA

Find your local office and apply in
person.| Encuentre su oficina local y
presente su solicitud en persona.

dss.mo.gov/dss_map

Missouri Department of Social Services
PO Box 6790, Jefferson City, MO 65102
General Information Line: 800-859-7999

Departamento de Servicios Sociales de Missouri
PO Box 6790, Jefferson City, MO 65102
Linea de informacion general: 800-859-7999

The Missouri Department of Social Services is an equal
opportunity provider and employer. | El Departamento
de Servicios Sociales de Missouri es un proveedory
empleador que ofrece igualdad de oportunidades.
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